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Az adatkezelési tajékoztatd célja

A 8G Energy Holding Zrt., 2 8G Energy Solutions Zrt. (régi név: Solar Kraft Home Zrt.) és a
8G Energy Consulting Kft. (régi név: Solatkraft Home Energy Kft) a 8G Energy Csoport
tagjaként a www.8genergy.hu honlap tzemeltetése sorin a jelen adatkezelési tijékoztaté (a
tovibbiakban: Tijékoztatd) szerinti adatkezeléseket végzi. A 8G Energy Csoport tagjai az
adatkezelés szempontjabol k6z6s adatkezelGként jirnak el. A k6z6s adatkezelGk a szabalyzatban
egyiittesen AdatkezelSként vagy 8G Energy Csoport elnevezéssel keriilnek feltiintetésre.

Az Adatkezel§ eziton teszi kozzé adatkezelési elveit, amelyet magira nézve kotelezének ismer el.

Az Adatkezeld adatai

Cégnév: 8G Energy Holding Zrt.

Cégjegyzékszama: 01-10-142118

Székhelye: 1023 Budapest, Lajos utca 28-32.

E-elérhet6sége: info@8genergy.hu

Honlap cime: www.8genergy.hu

AdatkezelS adatkezelési tajékoztatéjinak elérhetSsége: https://8genergy.hu/hu/adatkezeles

Képvisel6: Fehér Robert vezérigazgatd

Cégnév: 8G Energy Solutions Ztt.

Cégjegyzékszama: 01-10-142204

Székhelye: 1023 Budapest, Lajos utca 28-32.

E-elérhetSsége: info@8genergy.hu

Honlap cime: www.8genergy.hu

AdatkezelS adatkezelési tijékoztatdjanak elérhetGsége: https://8genergy.hu/hu/adatkezeles

Képvisels: Fehér Robert vezérigazgatd

Cégnév: 8G Energy Consulting Kft.
Cégjegyzékszama: 01-09-411739
Székhelye: 1023 Budapest, Lajos utca 28-32.

E-eléthetdsége: info@8genergy.hu



Honlap cime: www.8genergy.hu
Adatkezel6 adatkezelési tijékoztatdjanak elérhetbsége: https://8genergy.hu/hu/adatkezeles
Képvisel6: Dékany Anett tigyvezet

A személyes adatok kezelésével kapcsolatban az érintettektdl érkezé kérelmek, megkeresések vagy
barmely hatésagtdl érkezett megkeresések kapcsin az Adatkezelé részérdl a 8G Csoport tagjai
altal k6zosen kijelolt alabbi személy jar el:

Kapcsolattart6:
Név: Dékany Anett
Emailcim: adatvedelem@8genergy.hu

Az Adatkezeld adatvédelmi tisztvisel6t nem alkalmaz.
Fogalom meghatarozasok

személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (Erintett) vonatkozé birmely
informacid; azonosithato az a természetes személy, aki kézvetlen vagy kézvetett médon, kiilénésen
valamely azonosito, példaul név, szim, helymeghatirozé adat, online azonositd vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szociilis azonossigira
vonatkozé egy vagy tobb tényezé alapjin azonosithato;

adatkezelés: a Személyes adatokon vagy adatillominyokon automatizalt vagy nem automatizalt
médon végzett birmely mivelet vagy miveletek Gsszessége, igy a gyijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatis, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon térténd hozzaférhetévé tétel titjan, Gsszehangolds vagy
osszekapcsolas, kotlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatkezels: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a Személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy mdsokkal egyiitt
meghatarozza; ha az Adatkezelés céljait és eszkbzeit az unids vagy a tagallami jog hatirozza meg,
az adatkezelSt vagy az adatkezel kijelolésére vonatkozé kilonos szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatirozhatja;

adattovibbitas: az adat meghatirozott harmadik személy szamara t6rténé hozzaférhet6vé tétele;

adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, tigynSkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az Adatkezel6 nevében Személyes adatokat kezel;

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a Személyes adatot kozlik, fuggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgilat keretében az uniés vagy a tagillami joggal
Osszhangban férhetnek hozzi Személyes adatokhoz, nem minGsiilnek cimzettnek; az emlitett
adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az Adatkezelés céljainak
megfelelGen az alkalmazand6 adatvédelmi szabélyoknak;

érintett: barmely meghatirozott, Személyes adat alapjin azonosftott vagy — kozvetlenil vagy
kézvetve — beazonosithat6 természetes személy;



érintett hozzajiruldsa: az Erintett akaratinak énkéntes, konkrét és megfelel§ tijékoztatison alapuld
és egyértelmi kinyilvanitisa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentil
kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté Személyes adatok kezeléséhez;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mis médon kezelt
Személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatisat,
jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozziférést eredményezi.

A Személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A Személyes adatok:

a) kezelését jogszerien és tisztességesen, valamint az Erintett szimara atlathaté médon kell
végezni (,,jogszerdség, tisztességes eljiras és atlathatosag”);

b) gyljtése csak meghatarozott, egyértelmd és jogszerd célbdl térténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté moédon; jogszabily szerint nem mindsil az
eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetdnek a kézérdekd archivalas céljabdl, tudominyos és
torténelmi kutatisi célbdl vagy statisztikai célbdl torténé tovabbi Adatkezelés (j,céthoz
kotottség™);

c) az Adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szitkségeste kell korlatoz6dniuk (,,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszer(i intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az Adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan Személyes
adatokat haladéktalanul t6r6ljék vagy helyesbitsék (,,pontossig”);

e) tirolisinak olyan formiban kell térténnie, amely az Erintettek azonositasit csak a
Személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehet6vé; a Személyes
adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsira csak akkor kertilhet sor, amennyiben a
Személyes adatok kezelésére a jogszabalynak megfeleléen kézérdeki archivilas céljabol,
tudominyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerill majd sor, az
Erintettek jogainak és szabadsigainak védelme érdekében eldirt megfelel technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott tarolhatdsag™);

f) kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelels technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a Személyes adatok megfelelé biztonsiga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
kérosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritds és bizalmas jelleg”).

Az Adatkezel§ felelGs a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(»elszamoltathatésag’).

Az Erintettek kére

A honlapot latogato, a hitlevélre feliratkozé, valamint kozosségi oldalakon regisztrilt és a honlapot
»»13jkol6” természetes személyek.

A kezelt Személyes adatok kére

csalidi és utdénév
emailcim




teliratkozas idopontja
teliratkozaskori IP cim

kozosségi oldalakon regisztralt név és nyilvanos profilkép.

Az Adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa (kivéve azon siitiket, melyek hasznilatira 2
honlap miikédtetése érdekében van sziikség).

Adatkezel6 honlapjan kiillén meniipontban helyezi el az Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzatot,
valamint jelen Adatkezelési Tajékoztatot.

A honlap betéltédésekor felvillan az alabbi informacio:
,,Oldalunkon cookie-kat hasznilunk a jobb teljesitmény és testreszabott tartalom érdekében. A
honlappal  kapcsolatos  adatvédelmi  tdjékoztatét, beleértve a  siiti”-szabalyzatot, a
https:/ /8genergy.hu/hu/adatkezeles meniipontban taldlja.” A felvillan6 széveg melletti checkbox
(A tijékoztatét megismertem és elfogadom.”) bejeldlésével az Erintett nyilatkozik, hogy a
tajékoztatist megismerte, azt tudomasul veszi és elfogadja (beleértve a ,,siitik” hasznélatit is.

A hitlevélte torténé feliratkozas szintén egy checkbox Erintett altali bejelélésével torténik meg (,,Az
adatvédelmi tijékoztatdt, kiléndsen annak hitlevél kildésére vonatkozd részét, elfogadom.”),
mellyel az Frintett kifejezett és egyértelm@ hozz4jirulisat adja 2 hitlevél killdéséhez. Az érintett
barmikor leiratkozhat a hirlevélrél az erre vonatkozé checkbox bejeldlésével, a leiratkozas
lehetSségét minden hirlevélen egy kozvetlen link biztositja.

Ko6z6sségi oldalak esetén az adatkezelés a k6z6sségi oldalon valésul meg.

Az Adatkezelés célja: honlap miikédtetése, latogatisok figyelemmel kisérése, hirlevél kildése, a
honlap népszertsitése. A ,,siitik” hasznélatival kapcsolatos szabélyokat a T4jékoztatd mellékletét
képezé ,,Siiti”’-szabalyzat tartalmazza.

Az Adatkezelés idGtartama, az adatok térlésének hatarideje

Erintett hozzajarulisanak visszavondsiig. Az Erintett az adatvedelem@8genergy.hu emailcimre
kiildétt nyilatkozatival kétheti adatai térlését. Az Adatfeldolgozo legfeljebb az Adatkezelével kotott
szerzGdés megsziinéséig jogosult az adatok kezelésére.

Az adatok cimzettje, az adatokhoz valé hozzaférés, Adattovabbitas és az alkalmazott
adatbiztonsagi intézkedések

A Személyes adatokat az AdatkezelS cimzettje menedzsment cégszinten, tovabba mindenki, aki a
megadott tzleti tevékenység végzésében tészt vesz, olyan terjedelemben, ami a munkavégzéshez
indokolt, valamint az Adatfeldolgozok kezelhetik, a fenti alapelvek betartisaval.

Az Adatkezel$ (és amennyiben van, az Adatfeldolgozo) a tudomany és technologia élldsa és a
megvaldsitas koltségei, tovabba az Adatkezelés jellege, hatdkore, kériilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsigaira jelentett, valtozé valdszintiségd és sulyossagua
kockazat figyelembevételével megfelels technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
érdekében, hogy a kockizat mértékének megfelels szintl adatbiztonsagot garantilja, ideéttve,
tObbek kozott, adott esetben:

a) a Személyes adatok dlnevesitését és titkositasat,




b) a Személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgiltatasok folyamatos bizalmas

d)

jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre dlldsat és ellenalld képességét;

fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a Személyes adatokhoz
val6 hozziférést és az adatok rendelkezésre allasat kelld idében vissza lehet allitani;

az Adatkezelés biztonsdginak garantilasira hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalé eljarist.

Adatfeldolgozé kozremiikodése

Az igénybe vett Adatfeldolgozd neve: BN Ingatlanfejleszts Zrt.-ben (cg.: 01 10 045207)

Adatfeldolgozé iltal ellatott tevékenység: marketing, weboldal megfelel mikodtetése

Az Erintettek Adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése

a)

b)

d)

A hozziférés joga: az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra
vonatkozéan, hogy Személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
Adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a Személyes adatokhoz és a rendeletben
felsorolt informaciokhoz hozzaférést kapjon;

A helyesbitéshez valé jog: az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan Személyes adatokat.
Figyelembe véve az Adatkezelés céljat, jogosult arra, hogy kétje a hidnyos Személyes adatok
— egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat atjin torténd — kiegészitését;

A tétléshez vald jog: az Erintett jogosult atra, hogy kérésére az Adatkezel§ indokolatlan
késedelem nélkil torolje a ra vonatkozd Személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles
arra, hogy az Erintettre vonatkozé Személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje meghatarozott feltételek esetén;

Az clfeledtetéshez val6 jog: ha az Adatkezel6 nyilvinossigra hozta a Személyes adatot, és
azt torolni  koteles, az elérhet§ technoldgia és a megvalositas  koltségeinek
figyelembevételével megteszi az ésszertien elvarhaté 1épéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket,
hogy az Erintett kérelmezte a széban forgé Személyes adatokra mutaté linkek vagy e
Személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldinyanak totlését;

Az Adatkezelés korlitozasihoz valé jog: az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az
AdatkezelS kotlatozza az Adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesil:
e 2z Brintett vitatja a Személyes adatok pontossagit, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenrizze a
Személyes adatok pontossagat;
o az Adatkezelés jogellenes, és az Firintett az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznilasinak kotldtozasat;
® az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a Személyes adatokra Adatkezelés céljabdl,
de az Frintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;



e az FErintett tiltakozott az Adatkezelés ellen; ez esetben a kotlitozis atra az
id8tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem kettil, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben;

f) Az adathordozhatésighoz valé jog: az Erintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, dltala
egy Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott Személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashaté formatamban megkapja, tovibbé jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy misik Adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadilyozna az az Adatkezeld,
amelynek a Személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta;

g) A tiltakozashoz val6 jog: az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbol birmikor tiltakozzon Személyes adatainak kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapulé profilalkotast is;

h) Tiltakozas kozvetlen izletszerzés esetén: ha a Személyes adatok kezelése kozvetlen
tizletszerzés érdekében torténik, az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd
vonatkoz6 Személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kozvetlen tzletszerzéshez kapcsolédik. Ha az Erintett tiltakozik a
Személyes adatok kézvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
Személyes adatok a tovibbiakban e célbdl nem kezelhetSk;

i) Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast: az Erintett jogosult
arra, hogy ne tetjedjen ki ta az olyan, kizirdlag automatizalt Adatkezelésen — idecrtve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatilya, amely ri nézve joghatissal jirna vagy ot
hasonl6képpen jelentSs mértékben érintené;

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:
o az Erintett és az Adatkezeld kz6tti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szikséges;
e mecghozatalat az Adatkezclére alkalmazand6 olyan uniés vagy tagillami jog teszi
lehetévé, amely az Erintett jogainak és szabadsigainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgild megfelel intézkedéseket is megallapit; vagy
e az Erintett kifejezett hozzajaruldsin alapul.

Intézkedési hataridé

Az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezését6l szamitote 1
hénapon belil téjékoztatja az Erintettet a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl.

Sziikség esetén a fenti hatdridé 2 honappal meghosszabbithaté. A hatirid6 meghosszabbitasarol az
Adatkezel$ a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hénapon
belil téjékoztatja az Erintettet.

Ha a2z Adatkezelé nem tesz intézkedéseket az Frintett kérelme nyomén, késedelem nélkil, de
legkésSbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belill tijékoztatja az Erintettet az
intézkedés elmaradasinak okairdl, valamint art6l, hogy az Erintett panaszt nydjthat be valamely
feligyeleti hatosdgnal, és élhet birdsigi jogorvoslati jogaval.

Az Erintett tajékoztatisa az Adatvédelmi incidensrdl
Ha az Adatvédelmi incidens valoszindsithet6en magas kockézattal jar a természetes személyek

jogaira és szabadsigaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tijékoztatja az
Erintettet az Adatvédelmi incidensrél.

L



Az Brintett tészére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetSen ismertetni kell az Adatvédelmi
incidens jellegét, és kzolni kell a tovabbi tdjékoztatist nytjto kapcsolattartd nevét és elérhetSségeit;
ismertetni kell az Adatvédelmi incidensbél eredd, valészinisithets kovetkezményeket; ismertetni
kell az AdatkezelS altal az Adatvédelmi incidens orvoslisira tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az Adatvédelmi incidensbél eredd esetleges hitranyos kévetkezmények
enyhitését célz6 intézkedéseket.

Az Erintettet nem kell tijékoztatni, ha a kévetkezd feltételek barmelyike teljesiil:

a) az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
czeket az intézkedéseket az Adatvédelmi incidens iltal Erintett adatok tekintetében
alkalmaztik, killonésen azokat az intézkedéseket — mint példdul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a Személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szimaira
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezel6 az Adatvédelmi incidenst kovetSen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjik, hogy az Erintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockézat a
tovabbiakban valészindsithetGen nem valosul meg;

) a tijékoztatds arinytalan eréfeszitést tenne szitkségessé. Ilyen esetekben az Frintetteket
nyilvanosan kézzétett informacidk utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést
kell hozni, amely biztositja az Erintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az Erintettet az Adatvédelmi incidenstdl, a feliigyelet
hatésag, miutan mérlegelte, hogy az Adatvédelmi incidens valészinGsithetSen magas kockézattal
jar-e, elrendelheti az Erintett tdjékoztatisat.

Adatvédelmi incidensek bejelentése a hatésagnak

Az Adatvédelmi incidenst az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb
72 éréval azutin, hogy az Adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes feligyeleti
hatésignak, kivéve, ha az Adatvédelmi incidens valészindsitheten nem jir kockdzattal a
természetes személyek jogaira és szabadsigaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6rin
beliil, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsara szolgals indokokat is.

Az Erintettek jogérvényesitési lehetéségei

Az Adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaci6szabadsag
Hato6sagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsig Hat6sig
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Brintettnek tovabba Ichetdsége van jogainak megsértése esetén birésighoz fordulni.

Kapcsol6dé belsd szabilyzatok:
- Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat

Irinyad6 jogszabalyok:




- Az Burépai Parlament és a Tanics (EU) 2016/679 rendelete (2016. 4prilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad 4ramlisirdl, valamint a 95/46/EXK rendelet hatilyon kiviil
helyezésérdl;

- 2011. évi CXII. torvény — az informiciés oOnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol;

- 2001. évi CVIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatisok, valamint az
informacios titsadalommal Gsszefliggs szolgiltatasok egyes kérdéseirdl;

- 2008. évi XLVIL térvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakotlat tilalmardl;

- 2008. évi XLLVIIL. torvény — a gazdasigi reklimtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
kotlatairol;

- 2005. évi XC. totvény az elektronikus informaciészabadsagrol,

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkézlésrol.

Melléklet:
,»outi” - szabalyzat

Budapest, 2023.04.19.

...................................................

8G Energy Solutions Zrt.

képviseli: Fehér Robert

.................... shvssnsssssssssssssssssnnanas

8G Energy Holding Zrt.
képviseli: Fehér Robert



COOKIE SZABALYZAT

1. Mik azok a ,,cookie-k”(,,siitik”)

Amikor a litogaté a www.8genergy.hu honlapot meglitogatja, egy apré file, dn. ,,cookie”
(tovabbiakban: ,,cookie” vagy ,,siiti”’) keriil a szimitogépére, mely tobbféle célt szolgalhat.

Egyes "siitik" eclengedhetetlenek az oldal megfeleld mikodéséhez (,folyamat siitik”), masok
informaciékat gydjtenck a weboldal hasznilatival kapcsolatban (stadisztikik), hogy még
kényelmesebbé és hasznosabba viljon az oldal. Néhdny "stiti" csak 4tmeneti és eltinik a bongészd
bezirisaval, mig 1éteznek tartds valtozatok is, melyek huzamosabb ideig a szamf{togépen maradnak.

2. A "siitik" célja

e a litogat6 beallitisainak, hasznalati szokasainak t6gzitésével az oldalon valé navigacié és
eziltal a honlap hasznalatinak megkonnyitése;

o a felhasznaléi élmény javitisa, azaltal, hogy informaciét gyijt arrdl, hogy a latogaté hogyan
hasznilia a weboldalt, mely oldalait litogatia vagy hasznilja leggyakrabban. Igy
megtudhatjuk, hogyan biztositsunk még jobb felhasznaléi élményt, ha ismét meglatogatja
oldalunkat;

o statisztikdk gydjtése, melyek elemzése segiti megérteni azt, hogy a litogaték hogyan
haszniljak a website mellett a tovabbi online szolgaltatasokat, amelyeket eziltal tovabb
fejleszthetiink;

e aweboldal tovabbfejlesztése, majd finomhangolasa a litogatéi igényeknek megfelelGen;

o célzott hirdetések elhelyezése, hogy a litogaté szamara a leginkdbb relevans ajanlatokat
jelenitsiik meg.

A 8G Energy Csoport a testre szabott kiszolgalds érdekében a https://8genecrgy.hu honlapra
(tovdbbiakban: Honlap) litogat6é szamitdgépén, illetve mobilkésziilékén kis adatcsomagot ( un.
»cookie”-t vagy ,sitit”) helyez el. A cookie célja a Honlap minél magasabb szinvonald
mikodésének biztositasa, személyre szabott szolgiltatisok biztositisa, a felhaszndloi élmény
novelése.

A cookie-t 2 Honlapra litogaté képes torolni sajit szamitogépérdl, illetve bedllithatja bongészdiét
ugy, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa. Ezzel kapcsolatos tudnivalokért latogasson el az
AllAboutCookies.org webhelyre. A cookie-k alkalmazasinak tiltisdval a laitogatd tudomasul veszi,

hogy cookie nélkiil az adott oldal miikédése nem teljeskor(.

A cookick iltal tirolt informacidkat 2 8G Energy Solutions Zrt. sohasem hasznilja fel a Honlapra
latogat6 személyes azonositisira.

A Honlapon az alabbi cookie-k kertilnek alkalmazasta:
3. A "siitik" tipusai
3.1. "munkamenet siitik"

A "munkamenet siitik" a honlap béngészéséhez, a funkcidk hasznalatihoz sziikségesek, tobbek
kozott lehetévé teszik a latogat6 dltal adott oldalon, funkciéban vagy szolgiltatdsban végzett
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miveletek megjegyzését. A "munkamenet siitik" alkalmazdsa nélkil a honlap z6kkendmentes
hasznalata nem garantilhaté. Ervényességi idejiik az adott latogatis idStartamara terjed ki, a "siitik"
a munkamenet végén vagy a béngész4 bezirisival automatikusan térlédnek.

A honlap 4ltal hasznalt "cookie-k" az alabbiak:

o JSESSIONID: munkamenet azonositét tartalmazé "technikai cookie”
» LFR_SESSION_STATE + latogatd azonosité: ebben az utolsé session aktivitds dituma
és ideje van

3.2. "hasznalatot tamogato siitik"

Ezek a "sitik" lehet6vé teszik, hogy honlapunk megjegyezze, hogy milyen mikodési moédot
vilasztott (pl. honlap magyar vagy angol viltozatot hasznilja, az akadalymentes viltozatot valasztja-
e, keres6 eredmény listdjaban hany talilat jelenjen meg egyszetre stb.). Ez annak érdekében torténik,
hogy a kovetkezé latogatas alkalmaval ezeket ne kelljen 4jboél megadnia. A preferencidkat tirold
"siitikben" 1év6 informacidk nélkiil honlapunk kevésbé gordiilékenyen ugyan, de mikodhet.

A honlap iltal hasznalt "cookie-k" az alabbiak:

e COOKIE_SUPPORT: "cookie timogatist tesztelé cookie"

e  GUEST_LANGUAGE_ID: "aktualisan hasznalt nyelv azonosit6jit tartalmazé cookie”

e COOKIE_PRIVACY_ACCEPTED: "cookie szabalyzat mitkodéséhez sziikséges cookie”,
amely tarolja, hogy a litogaté elfogadta-e a "cookie szabalyzatot”

3.3. "hirdetéshez kapcsol6do siitik"

A "hirdetésekhez kapcsol6dé siitik" hasznalatanak célja, hogy kivilasszuk a litogatéinkat leginkibb
érdekld, vagy szamukra fontosnak t{ing hirdetéseket és azokat jelenitsitk meg honlapunkon.

A honlap az alibbi szolgaltatok "célz6- és hirdetési siitijeit" hasznalja:

¢ Google Adwords
A szolgaltatassal kapcsolatos részletes tijékoztatot a kovetkezd linken keresztiil écheté el:
https://www.google.com/intl/hu/policies /privacy

e Facebook
a szolgaltatassal kapcsolatos tészletes tajékoztatot a kovetkezd linken keresztiil éthetd el:
https://www.facebook.com /help/cookies/

¢ Doubleclick
A szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztaté a kovetkezo linken érhetd el:
https:/ /www.google.com/intl/hu/policies / privacy

3.4. "teljesitményt biztositd suitik"

A | teljesitményt biztosito siitik” segitségével informaciét gytjtink arrdl, hogy litogatéink hogyan
hasznaljik honlapunkat (pl. a latogaté mely oldalainkat tekintette meg, hany oldalt keresett fel, az
oldal mely részére kattintott, milyen hossz volt az egyes munkamenetek ideje, milyen
hibatizeneteket kapott stb.)). Ez annak érdekében torténik, hogy a honlapunkat (eléthetd
szolgaltatasokat, funkciokat stb.) litogatdink igényeinek megfeleléen tudjuk tovabbfejleszteni, €s
magas szinvonald, felhasznaldbarit élményt tudjunk biztositani szimulkra.
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Teljesitménymérés céljabdl weboldalunk minden litogatis alkalmaval harmadik fél altali ,,siitiket”
hasznal. A ,sitik” hasznilatdval nyomon kévetjik, hogy a weboldalt hinyan latogatjék, és milyen
tartalmak irant érdekldnek. Minden informaci6t név nélkiil tirolunk és a litogatdk viselkedésének

anonim elemzésére haszniljuk, hogy magas szinvonald élményt tudjunk Dbiztositani a
felhasznaloknak.

A honlap az alabbi szolgaltaté analitikai célu siitijeit hasznalja:

¢ Google Analytics
a szolgaltatissal kapcsolatos részletes tajékoztatdt a kovetkezd linken keresztil érhetS el:
https:/ /www.google.com/analytics/terms /us.html

° Hotiar
Hétérképes analitikahoz hasznalt szolgiltatas, mely a kattintdsok helyérdl, az egér
mozgisarol gyljt informacidkat. Részletes tajékoztatd (csak angol nyelven érheté el):
https: //www.hotjar.com/cookies

e VWO (Visual Website Optimizer)
Weboldalak A/B teszteléséhez hasznilhaté szolgaltatds, melynek segitségével
6sszehasonlithaté egy-egy kivalasztott oldal két vagy akar tobb verzidjanak teljesitménye.
Részletes ta]ekoztatok (csak angol nyelven érhetd el):

https://vwo.com/privacy-policy/

4. Maximalis biztonsag

Lényeges, hogy a honlap a "siitik" engedélyezése esetén sem jegyez meg semmilyen azonositét vagy
jelszot.

5. A "siitik beallitisdnak" ellen8rzése, a "siitik" letiltasa

A modern bongész8k engedélyezik a "siti bedllitisok" modositasit. A bongész6k egy része
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a "sttiket", de ez a beallitas is megviltoztathatd annak
érdekében, hogy a j6vére nézve megakadilyozza a litogaté az automatikus elfogadist. Atallitas
esetén a bongészs a tovibbiakban minden alkalommal felajinlja a "stitik bedllitasanak" valasztisi
lehetGségét.

Felhivjuk latogatéink figyelmét, hogy mivel a "sitik" célja a weboldal hasznilhatésiganak és
folyamatainak timogatisa, valamint megkénnyitése, a "siitik" letiltasa esetén nem tudjuk garantilni,
hogy a litogaté képes lesz a weboldal valamennyi funkciéjanak teljes kot hasznalatira. A weboldal
ez esetben a tervezettdl eltérSen miikédhet a bongészdben.

6. tovabbi részletes informaciok az alibbi bongészdk "'siiti beallitasair6l"

¢ Google Chrome

o Firefox

e Microsoft Internet Explorer 11
e  Microsoft Internet Explorer 10
» Microsoft Internct Explorer 9
e Microsoft Internet Explorer 8

e Safari

i //V‘



A Honlapon temarketing kodokkal koveti nyomon a 8G Energy Csoport az egyes
specifikus oldalak latogatasat, hogy a késdbbiekben célzott marketing iizeneteket
biztosithasson ezen oldalak latogatéinak.
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